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POSTUP
pri FeSeni pojistnych udalosti vzniklych v byté
v domé ve spravé spolecenstvi vlastnikii jednotek s pravni subjektivitou

Spolecné ¢asti domu jsou pojistény prostiednictvim Ramcové pojistné smlouvy u Kooperativa
pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group.

V pfipadé, kdy dojde k poSkozeni v byté provozem domu - tedy vznikne Skoda na majetku
uzivatele bytu napf. netésnosti rozvodi vody, topeni, odpadii, poruSenim obvodového nebo
stieSniho plasté budovy - musi uzivatel bytu :

1. bezodkladné kontaktovat zastupce spolecCenstvi vlastnikii jednotek (dale jen SVJ)
2. vyzadat si pisemné potvrzeni o uznani odpovédnosti za zptisobenou skodu u zastupce SVJ

3. nasledné navstivit Stavebni bytové druzstvo SCHZ, kde bude uzivatel sezndmen s dalSim
postupem a bude vyplnén formulaf pro nahlaSeni pojistné udalosti a zddost o ndhradu Skody.

4. pro urychleni vyfizeni pojistné udalosti doporucujeme, aby si poskozeny ptipravil :

soupis poskozenych, zni¢enych véci s uvedenim potizovaci ceny a stafi

potizovaci doklady k poskozenym vécem (pokud jsou k dispozici)

rozméry poskozenych stavebnich ¢asti s uvedenim barvy poskozenych stén a stropu

fotodokumentaci

5. je mozné zacit uklizet a susit, provizorné zabezpecit, aby se Skoda nezvySovala, pokud to
okolnosti umoznuji, nelikvidovat poskozené véci, ponechat je k prohlidce

Po vyplnéni a odeslani formulaft bude pojistnd udalost zaregistrovana. Likvidator si muze
vyzéadat dalsi podklady pro vlastni Setfeni. Po doloZeni vSech podkladii a ukonceni Setfeni bude
vypoctena ndhrada za Skodu a tato bude vyplacena pfimo uZivateli bytu.

Na zavér pripominame moznost vyuziti asisten¢ni sluzby vySe uvedené pojistovny, a to
nonstop na telefonnim ¢isle 251 032 948 (na spolecnych ¢astech i v ptipadé pojistnych udalosti v
bytech).

V ptipad¢ dalSich dotazli kontaktujte pracovnika Stavebniho bytového druzstva SCHZ na
telefonnim Cisle 416 574 842 nebo 416 574 845.

V Litoméricich dne 22.7.2026



