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METODIKA
k Ramcové pojistné smlouvé ¢. 7720613510 (dale jen RPS)
uzaviené pro obdobi 1.1.2025 az 31.12.2026
(prodlouZeno aktualiza¢nim dodatkem ¢. 5)

Pojistovna : Kooperativa pojiStovna, a.s., Vienna Insurance Group

Dle bodu 2 ¢l. I uzaviené smlouvy jsou pojistenymi mimo jinych:

»spoleCenstvi vlastnikd jednotek za podminky, Ze jsou zastupovany na zakladé uzaviené smlouvy druzstvem, které je
¢lenem SCMBD, dale fyzické nebo pravnické osoby, které jsou v dobé trvani pojisténi vlastniky domu, bytu nebo
nebytovych prostor véetné spoluvlastnictvi spolecnych ¢asti domu nebo je po pravu uzivaji, a jsou zastupovany na
zakladé uzaviené smlouvy, druzstvem, které je clenem SCMBD,...“ = viechna spolecenstvi vlastnikd, se kterymi ma
Stavebni bytové druzstvo SCHZ uzavienu smlouvu o zaji§tovani spravy domu a jejich majetek a sidlo je na izemi CR.
Dle bodu 6 cl. I uzaviené smlouvy se dale ujednava, Ze pojistitel nebude namitat podpojisténi, pokud byla pfi stanoveni
pojistnych hodnot pouzita metodika dle RPS a dojde-li v po dobu platnosti této pojistné smlouvy k navySeni pojistnych
hodnot v diisledku inflace.

Majetek se pojistuje na nové ceny a horni hranici plnéni je sjednana pojistna ¢astka. U nékterych pfedmétt pojisténi i
druhi pojisténi jsou horni hranici plnéni, stanovené limity.

(Ramcova pojistna smlouva ¢. 7720613510 véetne dodatkit a pojistnych podminek je k dispozici u vedouci ucetni pani
Daniely Djakovové)

Piehled sjednanych druht pojisténi :

1. Pojisténi Zivelné
» vrozsahu ,,ALL RISK* - kryti vSech rizik (poskozeni nebo zniceni pojisténé véci jakoukoli udalosti, ktera
nastane necekané a nahle, omezuje nebo vyluéuje provozuschopnost této véci).
e nejSirsi pokryti rizik na pojistném trhu
e  pojisténo vse, co neni pojistnou smlouvou ¢i pojistnymi podminkami vylouceno
e pojistény jsou budovy a stavby véetn¢ stavebnich soucasti a ptisluSenstvi a dale soubory véci
movitych evidovanych v ucetnictvi spolecenstvi
e navic je pojisténo i ndhlé a neoCekavané plisobeni atmosferickych srazek (dést’, snih, led) na
pojisténou nemovitost
e mimo jiné je dale sjednano pojisténi rizika ,koui* = Skody zptisobené koufem a jeho ucinky,
pojisténi ,,padu predmétu® i pro souéast nemovitosti (napf. anténni stozar)
moznost vyuziti asisten¢nich sluzeb (viz samostatny manual)
pojistna ¢astka ¢ini 15.654.200.000,- K¢/pojistny rok/ptihlaska (veskeré objekty Cerpaji z této celkové
pojistné ¢astky, ¢astka neni rozd€lena na jednotlivé domy)
pojisténi sjednano bez spoluucasti
spoluucast pro pojistné nebezpeci povoden je sjednano ve vysi 5.000,- K¢
limit pojistného plnéni na riziko povodenn nebo zaplava ¢ini 30% ze souctu vSech pojistnych castek
stanovenych pro zivelné pojisténi v RPS, maximaln¢ vSak 100.000.000,- K¢&/pojistny rok/piihlaska
limit pojistného plnéni na pojistné udalosti zpisobené vichiici nebo krupobitim, sesuvem, zemétfesenim,
tihou snéhu nebo namrazy ¢ini 100.000.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska
do tohoto pojisténi se fadi i pojiSténi souborti ostatnich staveb (napft. relax-zony, prolézacky, zahradni
domky, zpevnéné plochy, okrasné dieviny) s limitem plnéni ve vysi 100.000 K¢/pojistny rok/piihlaska
dale se do tohoto pojisténi fadi také specifické vybrané dodatecné pofizené (instalované) technologie
(napf. technologie kotelen, stiesni fotovoltaické elektrarny (dale jen FVE) a solarni panely, tepelna
Cerpadla, kamerové systémy apod.) s limitem pInéni ve vysi 5.500.000 K¢/pojistny rok/ptihlaska
» dale se do tohoto pojisténi fadi i soubory movitych véci a vybaveni evidovanych v G¢etnictvi spoleéenstvi
(vzdy se jedna o majetek SVJ, ne o vybaveni domacnosti) s limitem plnéni ve vysi 400.000 K¢/pojistny
rok/ptihlaska
» odchyln¢ od pojistnych podminek jsou kryty i Skody zpusobené zpétnych vystoupnutim kapaliny z
odpadniho potrubi, které bylo zplsobeno zahlcenim venkovni kanalizace v disledku atmosferickych
srazek, povodné¢ nebo zaplavy a pfi provadéni tlakovych zkousSek hasicich zafizeni a dale rovnéz
zpusobené unikem vody z jakéhokoliv destového svodu

YV V ¥V VVV VYV

2. Pojisténi odpovédnosti za ujmu
» pojisténi se vztahuje na Ujmu nebo Skodu vyplyvajici z vlastnictvi bytového domu nebo bytovych a
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3.

nebytovych jednotek, pozemki, komunikaci a ploch, z vykonu spravy a dalSich ¢innosti dle pfislusnych
opravneéni, jestlize pojistény za ijmu nebo Skodu odpovida v disledku svého jedndni nebo vztahu z doby
trvani pojistného obdobi
pojisténi se vztahuje i na Skody vzniklé nedodanim ¢i vyraznym a nahodilym kolisanim dodavek tepla,
plynu, elektrické energie a vody, za které pojistény odpovida
pojisténa je také kiizova odpovédnost = vzajemna skoda mezi pojisténymi (spoleCenstvi versus spravce)
pojisténi odpovédnosti za Gjmu:
e limit pojistného plnéni ¢ini 15.000.000,- K&/pojistny rok/ptihlaska (s moznosti vycerpat za
pojistny rok az dvojnasobek tohoto limitu)
e integralni fransiza ¢ini 1.000,- K¢ (integralni fransiza je typ spolutiCasti, kdy, pokud bude pojistné
plnéni vyssi nez stanovena integralni fransiza, obdrzi pojistény celkovou ¢astku — toto je rozdil od
spoluucasti, kdy pojistény obdrzi ¢astku ponizenou o spoluti¢ast)
pojisténi se dale vztahuje i na odpovédnost za Skodu zplisobenou Cleny organti spolecenstvi vlastnikt
jednotek (Clenové vyboru nebo predseda spolecenstvi, kontrolni komise ¢i revizor, pokud jsou ustaveni)
vcetné nakladi na ocisténi dobrého jména, nakladl na Setteni, thradu pokut a penale, které je pojistény
povinen zaplatit spravnimu nebo regulatornimu organu v disledku poruseni povinnosti (vyjma trestnich
fizeni)
e limit pojistného plnéni 10.000.000,- K¢/pojistny rok/ptihlaska
e pojisténi sjednano bez spolutcasti
v ramci tohoto pojisténi jsou déle pojistény i Cisté financni Skody

e limit pojistného plnéni 1.000.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska

e spolutcast ¢ini 10.000,- K¢
dale je pojisténa odpovédnost SVJ za ujmu zplsobenou ¢lenim svych organt pii vykonu jejich funkce
nebo v souvislosti s jejim vykonem

e limit pojistného plnéni 1.000.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska

e pojisténi sjednano bez spoluti¢asti

pamatovano je i na opacny piipad — odpovédnost ¢lent orgdnii SVJ za jinou nez finan¢ni Gjmu (Elen
zpusobi SVJ skodu napt. na majetku SVJ — pocitaci apod.)

e limit pojistného plnéni 300.000,- K¢&/pojistny rok/piihlaska

e spolutcast ¢ini 10% z pojistného plnéni

pojistény jsou i nédklady zdravotni pojistovny a regresy davek nemocenského pojisténi zaméstnancti
pojisténého

e limit pojistného plnéni 5.000.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska

e pojisténi je sjednano bez spoluti¢asti

pojisténi odpoveédnosti za ijmu nebo Skodu se dale vztahuje i na cizi véci uzivané nebo pievzaté
e limit pojistného pInéni 500.000,- K¢&/pojistny rok/piihlaska
e  spoluticast ¢ini 10% z pojistného plnéni, max. 10.000,- K¢

Pojisténi pro piipad odcizeni

>
>

nutno vzdy volat k pojistné udélosti Policii CR a k hla$eni o pojistné udalosti pfiloZit ji sepsany protokol
pojisténi souborti budov a staveb v¢. stavebnich soucasti a prislusenstvi budov a staveb, v¢. komerénich
nebytovych prostor, objektu domovnich kotelen, komint, vytahovych Sachet, okrasnych dfevin, rozvodi
medii a energii apod., soubor budov a ostatnich staveb, které nemaji charakter obytného domu, vedlejsi
objekty (napf. spravni budovy, sklady, dilny, gardze, objekty kotelen umisténé mimo obytné budovy,
oploceni, osvétleni, samostatné stojici kominy), vlastni nedokoncena stavebni vyroba vedena v ucetnictvi
pojisténého a zafizeni staveniSté ve vlastnictvi pojisténého (tykajici se vystavby, udrzby bytového fondu)
avSak vyjma hasicich pristroju (tyto jsou pojistény samostatn¢)

e limit pojistného plnéni 100.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska

e spoluticast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi vybranych dodatecné potizenych (instalovanych) technologii (napf. instalované kamerové
systémy, technologie kotelen, FVE a solarni panely, vytahy, tepelnd cerpadla); v ramci odcizeni
kamerového systému se povazuje za dostatecny zplisob zabezpeceni piekonani jeho konstrukéniho
upevnéni

e limit pojistného plnéni 150.000,- K¢&/pojistny rok/piihlaska

e  gspolutcast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi soubort zasob evidovanych v ucetnictvi spolecenstvi

e limit pojistného plnéni 50.000,- K¢&/pojistny rok/prihlaska

e  gspolutcast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi soubort véci movitych a vybaveni evidovanych v ucetnictvi spolecenstvi

e limit pojistného plnéni 150.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska

e  spoluticast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi odcizeni hasicich pfistrojii a veskerého hasiciho vybaveni domu vcetné rizika poSkozeni tloznych
skiin€k v souvislosti s odcizenim hasiciho pfistroje, podminkou je zpisob jejich zabezpeceni, kdy:

e hydrantové skiiné musi byt uzamcené, klicek je ulozen v malé prosklené skiiiice, nebo jsou

opatfeny plombou
e hasici pfistroje musi byt ulozeny v uzamcéenych prosklenych nebo neprosklenych skiinikach,
jejichz klicek je ulozen v malé prosklené skiiiice nebo jsou opatieny plombou; nebo ve stojanech
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k tomu uréenych, pfi¢emz hasici pfistroj nelze ze stojanu vyjmout bez poruseni plomby

e v piipadé pojistné udalosti v disledku pozaru bude poskytnuto pojistné plnéni na nahradu
znovupoftizeni ¢i znovunaplnéni hasici techniky pouzité pti pozaru

e limit pojistného plnéni 500.000,- K¢&/pojistny rok/piihlaska

e  gspolutcast ¢ini 100,- K¢

» pojisténi odcizeni souboru movitych véci a vybaveni vlastnich i cizich, nijemct a vlastnikd bytovych

jednotek, umisténych ve spoleénych prostorech bytového domu k tomu uréenych
e jednd se zejména o spolecné prostory, ve kterych jsou umistény kocarky, jizdni kola, kolob&zky a
jiné véci movité obdobného charakteru, které se na mistech k tomu urcenych bézné nachaze;ji
e celkovy limit pojistného plnéni 500.000,- K&/pojistny rok/ptihlaska, pro jednu pojisténou véc
max. 30.000,- K¢, u predméta s elektrickym pohonem (zejména elektrokola) max. 75.000,- K¢
e  spolutcast ¢ini 1.000,- K¢
e pro plnéni je dilezité nasledujici zabezpeceni:

1. vstupni okna a dvefe musi byt uzavieny, dvefe musi byt opatieny dozickym zamkem
nebo zamkem s cylindrickou vlozkou nebo visacim zamkem (minimalni zabezpeceni)

2. kazdy predmét pojisténi musi byt samostatné zabezpecen visacim zamkem ¢i zamkem na
kola (fetézovy, lankovy), ktery bude upevnén k pevné piekazce napt. ke stojanu na kola;
této dodatecné povinnosti se lze zprostit, pokud ptrekonané vstupni dvefe jsou plné
(tloustka, alesponn 40 mm a jsou opatfeny bezpe€nostnim uzamykacim systémem) —
neplati pro predméty s elektrickym pohonem, tyto musi byt upevnény k pevné prekazce
vzdy

3. podminkou pro plnéni je, Ze vstupni dvetfe do spolecného prostoru nebyly piekonany
shodnym kli¢em, tzn. je nezbytné, aby dvefe nebo zdmek nesly stopy nésili a Skodni
udalost byla vySetiovana Policii CR (jako je tomu u viech odcizeni), pokud nasledné pii
odcizeni dojde i k odcizeni zamku, ktery slouzil jako samostatné zabezpeceni predmétu,
je toto nutné uvést do protokolu Policie CR

4. Pojisténi pro pFipad vandalismu

>

>

nutno vzdy volat k pojistné udalosti Policii CR a k hlaSeni o pojistné udalosti piiloZit ji sepsany protokol
nebo hlageni piedané Policii CR
pojisténi souborti budov a staveb vcetn¢ stavebnich soucésti a piisluSenstvi budov, okrasnych dievin a
ostatnich a vedlej$ich staveb
e limit pojistného plnéni ¢ini 200.000,- K¢/pojistny rok/piihlaska
e  gspolutcast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi vybranych dodatecné pofizenych (instalovanych) technologii (napf. instalované kamerové
systémy, technologie kotelen, tepelna cerpadla, vytahy, FVE a solarni panely)
e limit pojistného plnéni 100.000,- K&/pojistny rok/ptihlaska
e  gspolutcast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi souborti véci movitych a vybaveni evidovanych v ucetnictvi spolecenstvi (véetné hasicich
pfistroju a veskerého hasiciho zafizeni domu)
e limit pojistného plnéni 100.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska
e  spoluticast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi soubor budov a staveb vcetné stavebnich soucasti a prisluSenstvi budov a oplasténi budov
(izolace, upravy fasady apod.) proti sprejerim (poskozeni zptisobené malbami, nastiiky, rytim nebo
polepenim vné&jsi nebo vnitini ¢asti budovy nebo stavby)
e limit pojistného plnéni 500.000,- K¢&/pojistny rok/piihlaska
e gspolutcast ¢ini 1.000,- K¢
pojisténi souboru movitych véci a vybaveni vlastnich i cizich, ndjemct a vlastniki bytovych jednotek,
umisténych ve spolecnych prostorech bytového domu k tomu urc¢enych
e jednd se zejména o spolecné prostory, ve kterych jsou umistény kocarky, jizdni kola, kolob&zky a
jiné véci movité obdobného charakteru, které se na mistech k tomu urcenych bézné nachaze;ji
e celkovy limit pojistného plnéni 100.000,- K&/pojistny rok/piihlaska, pro jednu pojisténou véc
max. 30.000,- K¢
spoluucast ¢ini 1.000,- K&
pro plnéni je dalezité splnit stejné principy zabezpeceni uvedené pod bodem 3 — Pojisténi pro
ptipad odcizeni a odstavcem tykajici se pojiSténi odcizeni souboru movitych véci a vybaveni
vlastnich i cizich, ndjemcti a vlastnikl bytovych jednotek, umisténych ve spole¢nych prostorech
bytového domu k tomu uréenych

5. Pojisténi soubori oplasténi budoy

6.

» poskozeni vnéjsiho kontaktniho zateplovaciho systému (zatepleni fasady) ptactvem, hmyzem a hlodavci,

pojisténi se rovnéz vztahuje na poskozeni vnéjsiho zateplovaciho systému trusem nebo jinym znecisténim
e limit pojistného plnéni ¢ini 500.000,- K¢/pojistny rok/piihlaska
e spoluticast ¢ini 1.000,- K¢

Pojisténi skel
» pojisténo na ,,vSechna rizika“ - jakakoliv nahodila udalost
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10.

11.

12.

» predmétem pojisténi jsou sklenéné vyplné oplasténi budov, sklenéné vypIné vstupnich dvefi, lodzie, terasy,
vylohy, svétliky, sklenéné stény a pricky, reklamni poutace apod.
e limit pojistného plnéni ¢ini 100.000,- K¢/pojistny rok/piihlaska
e  gspolutcast ¢ini 1.000,- K¢

Pojisténi , nepiimého uderu blesku “

» predmétem pojisténi jsou soubory elektrickych a elektronickych stroji, pfistroji a ostatni techniky,
ovladacich prvkll vytaht, spolecnych komunikacnich, internetovych a televiznich siti, rozvodd,
rozvodnych skiini a zafizeni, technologii monitorovacich, signalizacnich a zabezpeCovacich systémi
apod.; pojistény nejsou piistroje, které lze povazovat za béznou soucast domacnosti (pracky, mycky,
televizory, sporaky, trouby apod.)

» pojisténi se vztahuje i pro pfipad podpéti

e limit pojistného plnéni ¢ini 500.000,- K¢/pojistny rok/piihlaska
e  spolutcast ¢ini 1.000,- K¢

Pojisténi ,ndakladii na nahradni ubytovdni v souvislosti s Zivelnou uddlosti“

» pojisténi se vztahuje na pfiméfené naklady vzniklé pojisténému zajisténim nahradniho ubytovani nebo za
ucelem refundace téchto nakladii vynalozenych poskozenym a to v dusledku $kod krytych Zzivelnim
pojisténim dle RPS (maximaln¢ vSak po dobu Sesti mésicl); pojistény jsou rovnéz ptimétené (obvyklé)
naklady na stéhovani, pfipadn¢ uschovani véci z poskozené bytové jednotky, v souvislosti s poskytnutim
nahradniho ubytovani

» pojistitel poskytne plnéni na tyto naklady pouze tehdy, pokud jejich vynalozeni bylo ucelné a nebyly
uhrazeny v ramci plnéni z Zivelniho pojisténi dle RPS a dale s podminkou, ze vznikly v souvislosti s
zivelnou udalosti

e limit pojistného pInéni ¢ini 200.000,- K¢&/pojistny rok/piihlaska
e gspolutcast ¢ini 1.000,- K¢

Pojisténi ,, iniku vody — vodné, stocné“

» vznikne-li pojistna udélost pisobenim pojistného nebezpeci v rozsahu sjednaném RPS a v dusledku této
Skody dojde i kuniku vody, uhradi pojistitel i naklady na vodné a stoéné uctované za unik vody, ke
kterému doslo v souvislosti s pojistnou udalosti (zivel, odcizeni)

» pojistény je povinen prokazat vysi skody doklady od smluvniho dodavatele vody

e limit pojistného plnéni ¢ini 200.000,- K¢/pojistny rok/piihlaska
e  gspolutcast ¢ini 1.000,- K¢

Pojisténi desinfekcnich a desinsekénich nakladii

» predmétem pojisténi jsou ucelné vynalozené naklady v souvislosti s nouzovou situaci (desinfekce,
desinsekce, vyklizeni a likvidace kontaminovanych véci apod.)

» nouzovou situaci se rozumi nahla a nepiedvidatelna udalost, ktera vyvola nebezpeéi vzniku nebo zvétseni
rozsahu Skody na pojisténém majetku ¢i vyznamnym zplsobem omezuje uzivani bytové/nebytové
jednotky nebo spole¢nych prostor

» zanouzovou situaci se nepovazuje zadné preventivni opatieni ¢i zasah

e limit pojistného pInéni ¢ini 400.000,- K¢&/pojistny rok/piihlaska
e  spoluticast ¢ini 1.000,- K¢

Pojisténi potrubi a rozvodii
» predmétem pojisténi jsou praskla potrubi ¢i rozvody
» pojisténi se vztahuje na pfiméfené a ucelné vynaloZené naklady na opravu nebo vyménu potrubi a rozvodi
poskozenych nebo zni¢enych z jakékoliv nahlé a nahodilé havarie nastalé:
a) v pojisténé budové nebo ostatni stavbé,
b) na pozemku, ktery pojistény vlastni ¢i opravnéné uziva,
pokud toto potrubi a rozvody slouzi k zajisténi chodu pojisténych budov nebo ostatnich staveb.
e limit pojistného pInéni ¢ini 700.000,- K¢&/pojistny rok/piihlaska
e  spoluticast ¢ini 1.000,- K¢
> Z duvodi opakovanych oprav na rozvodech domu (studené a teplé vody, kanaliza¢nich a destovych svodu,
otopné soustavy) feSenych pouze pies Global Assistance a.s. misto provedeni celkové rekonstrukce téchto
rozvodt (nutnost zajisténi opravy/rekonstrukce odbornou firmou - upozoriiovano a doporuceno technikem
druzstva ustné pfi feSeni dané pojistné udalosti, kdy tato skutecnost je zapséna i do konstrukénich prvkl
domu a je uvedena ve Zpravé o Cinnosti spravce), dale z divodu vysokého ristu cen stavebnich praci
upozoritujeme na skutecnost, ze pojistna udalost bude v této véci u kazdého spolecenstvi hlasena v ramci
RPS pouze 1x za pojistné obdobi tak, aby kazdé spolecenstvi mélo moznost toto pojisténi vyuzit. Nasledné
ke konci pojistného obdobi budou feseny dal§i pojistné udalosti stejného charakteru podle vyse
nevycerpaného limitu.

Pojisténi stroji

» predmétem pojiSténi jsou soubory vytahti vetné jejich strojoven, soubor technologii kotelen a systému
ohtevil TV apod.

» pojisténi se vztahuje na jakékoliv nahodilé poskozeni ¢i zniceni pfedmétu pojisténi, které omezuje nebo
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vylucuje jeho funkénost (zejména poskozeni nebo zniceni v disledku vady materidlu, vniknuti ciziho
pfedmétu, zkratu, nedbalé obsluhy, nepozornosti a dal§i, vyjma zivelnich nebezpe¢i, odcizeni a
vandalismu).
» pojisténi se vztahuje i na zafizeni, jehoz stafi pfesahlo v dobé vzniku skody 10 let za pfedpokladu, ze bylo
provozuschopné a fadn¢ udrzovano v souladu s pokyny vyrobce ¢i obecné platnymi zasadami
e limit pojistného plnéni ¢ini 5.000.000,- K&/pojistny rok/ptihlaska
e  spoluticast ¢ini 5.000,- K¢

13. Pojisténi elektroniky

» predmétem pojisténi jsou soubory kancelaiské a vypocetni techniky a jiné elektroniky (ovladaci prvky
strojnich zatizeni, dvefi, vrat apod.) a FVE
» pojisténi se vztahuje na jakékoliv nahodilé poskozeni ¢i zniceni pfedmétu pojisténi, které omezuje nebo
vyluéuje jeho funkcnost (zejména poskozeni nebo zniCeni v disledku vady materialu, vniknuti ciziho
pfedmétu, zkratu, prepéti, nedbalé obsluhy, nepozornosti a dalsi, vyjma Zivelnich nebezpeci, odcizeni a
vandalismu).
» pojisténi se vztahuje i na zafizeni, jehoz stafi pfesahlo v dobé vzniku Skody 5 let za pfedpokladu, ze bylo
provozuschopné a fadn€ udrzovano v souladu s pokyny vyrobce ¢i obecné platnymi zasadami
e limit pojistného plnéni ¢ini 1.000.000,- K¢&/pojistny rok/piihlaska
e  gspolutcast ¢ini 3.000,- K¢, 10.000,- pro FVE
» pojisténi se vztahuje i na $kodu v dusledku kybernetického nebezpeci, kdy je v tomto pfipadé sjednan limit
pojistného plnéni ¢ini 50.000,- K¢&/pojistny rok/ptihlaska

Vyhody pojisténi pod touto Rdmcovou pojistnou smlouvou:

pojistné plnéni bez rizika podpojisténi
pojisténi na novou hodnotu a pojisténi na ,,prvni riziko®“ = stanoveni limitu pojistného plnéni
nizsi sazby pojistného
o prumérnd vySe pojistnych sazeb sjednanych v této ramcové pojistné smlouvé je niz$i nez sazby
nabizené standardné na pojistovacim trhu v CR
o sazby jsou stanoveny pevné bez ohledu na miru rizikovosti s ohledem na umisténi spravovaného
majetku
o vzhledem kuzaviené viceleté pojistné smlouvé je cena pojisténi a podminky garantovany az do
31.12.2026, pokud se vyraznym zpisobem nezvysi pojistné hodnoty a cena materiall a sluzeb
ptipadné slevy
o kromé niz$ich sazeb pojisténi je vysledna cena pojisténi dale snizena o systém slev (mnozstevni sleva,
sleva podle skodného prib&hu za pojistné obdobi)
Sirokém rozsahu pojistného kryti
o kromé obvyklych kryti jsou kryty Skody zpiisobené napi. vyklovanim fasady ptaky ¢i poSkozenim
jinymi zivo€ichy, zateCenim, vystoupenim vody z kanalizace, dale pojisténi ucelné vynalozenych
prostfedkil na zajisténi desinfekce/desinsekce; naklady na opravu nebo vyménu potrubi; u pojisténi
odpovédnosti za Skodu jsou kryty Cisté finanéni Skody, odpovédnost organt SVJ, Skody vzniklé
kolisanim ¢i nedodanim energii apod.
variabilita pojistnych hodnot a eliminace podpojisténi
pfiméfené spolutiCasti (veetné varianty integralni fransizy)

W r

DalSi moZnosti pojistén

Podminkou sjednani nize uvedenych pojisténi je uzaviena smlouva o zajistovani spravy domu mezi spolecenstvim a
Stavebnim bytovym druzstvem SCHZ.

Moznosti:

1.

Ramcové pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu domacnosti

pfedmétem pojisténi jsou Skody zptisobené z provozu domacnosti uzivatelti bytovych jednotek

pojistovna : Kooperativa pojistovna, a.s., Vinna Insurance Group

vyhodou je 100% kryti rizika pro obyvatele bytovych domu

cena za pojisténi ¢ini 85 az 100,- K¢/jednotka/rok

podminkou pro uzavieni tohoto druhu pojisténi (smlouvu uzavird Stavebni bytové druzstvo SCHZ) je
propojisténost minimalné ve vysi 15% vSech domu pojisténych pod Ramcovou pojistnou smlouvou
€. 7720613510 a dale identifikace domt podle €.p. (nelze pojistit jen nekteré jednotky — musi se pojistit
cely dim)

Pojisténi domacnosti
e pojisStovna : Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
e sleva ve vysi az 30% z ptedepsaného pojistného



1.

2.

Telefonni ¢islo na asistenc¢ni sluzbu: 251 032 948

Asistencni sluzba — manual (1.9.2025)

Asistenéni sluzba (dale jen ,AS“) je sluzba, ktera je poskytovana (zajiStovana)
BD/SVJ a jejich uzivatelim bytovych jednotek a nebytovych prostor — druzstevnici,
vlastnici, opravnéni uzivatelé (dale jen ,uzivatelé“) prostfednictvim spoleCnosti
Global Assistance a.s. resp. jejich smluvnich partnerd na zakladé Smlouvy o
spolupraci uzaviené mezi Kooperativa, pojistovna, a.s. a Global Assistance a.s.,
(dale jen ,GA").

Co je AS?

a.

AS je doplikova sluzba pojistitele, ktera je poskytovana BD/SVJ a jejich
uzivatelim, pfiCemz BD/SVJ projevi svlj zavazny zajem o tuto sluzbu vyplnénim
patfiénych udaju v Piihlasce k RPS SCMBD pojisténi majetku a odpovédnosti za
Skodu v platném znéni.

AS je sluzba, ktera je poskytovana v pfipadech nouze v dusledku nouzovych
situaci. Nouzovou situaci se rozumi nahla a nepredvidatelna havarie, porucha
nebo obdobna udalost, ktera
i. vyvolava nebezpeci vzniku nebo zvétSeni rozsahu nasledku Skody na
pojisténém majetku nebo jiné hrozici zavazné ujmy nebo vyznamnym
zpusobem omezuje uzivani spole¢nych prostor pojisténého bytového
domu, pojisténych bytovych a nebytovych jednotek a sou¢asné
ii. vyzaduje neprodlené zajisténi provedeni praci v oboru elektrikar,
instalatér, plynaf, pokryvaé, sklenar, topenar a zamecnik (dale jen
.femesiné prace®).

Nouzovou situaci se rozumi i mechanické zablokovani vstupnich dvefi pojisténé
obytné budovy nebo bytové jednotky. Pravo na asistencni sluzby spocivajici ve
zpfistupnéni obytné budovy ¢i bytové jednotky nevznika, existuji-li pochybnosti o
opravnénosti ke vstupu do ni.

AS se vztahuje k nouzovym situacim u uZivatelt v obytnych budovach a ostatnich
budovach, které nemaji charakter bytového domu (&l. 2.1 RPS SCMBD pojisténi
majetku a odpovédnosti za Skodu).

O tom, zda se jedna o nouzovou situaci a zda je naplnéno pravo na poskytnuti
asistence, rozhoduje pracovnik asisten¢niho centra.

Pokud si nouzova situace vyzada zvlastni odborny zasah (napf. hasicl,
pracovniku plynaren apod.), Ize poskytnout asistenci az po ukonceni takového
zvlastniho odborného zasahu, pokud nouzova situace i po jeho ukonc&eni trva.



Telefonni ¢islo na asistenc¢ni sluzbu: 251 032 948

. Rozsah AS

AS zahrnuje

= Préace asistencniho centra 24/7 265 dni v roce.

= Pfijezd femesinika a odjezd femesinika v kvalifikaci dle povahy Skody na misto
pojisténi.

= Prace femeslinika spojené s odstranovanim nouzové situace.

= Drobny spotfebni material nezbytny k odstranéni nouzové situace, kterym se
rozumi material nebo soucdastka nezbytna k opravé &i zprovoznéni véci, jejiz
poskozeni Ci porucha vyvolaly nouzovou situaci (napf. spojovaci material, t&ésnéni
apod.), nejedna se o nahradni dily (napf. dodavané vyrobcem).

= Dokumentace (zapis, foto) o nouzové situaci, pro ucely pojistitele.

. Naklady na AS

a. Celkova vyse asistencniho plnéni na jeden asisten€ni zasah je limitovana
maximalni ¢astkou 2,000 K¢ v&etné DPH. Nad tuto hranici je sluzba zpoplatnéna
dle ceniku partnera. Informace o cené sluzby bude objednateli sluzby sdélena
predem.

b. Za jeden asistentni zasah se povazuje zprostiedkovani provedeni femesinych
praci a Uhrada nakladu spojenych s jejich provedenim na zakladé jedné nouzové
situace nebo vice nouzovych situaci, které spolu pfimo souviseji.

c. Asistencni sluzba je pro kazdého opravnéneho uzivatele poskytovana opakovane,
maximalné vSak 2x v kalendafnim roce pro jednu a kazdou bytovou jednotku Ci
nebytovy prostor na jedné adrese. Toto omezeni neplati pro spoleCné prostory
domu.

d. Na zadost uzivatele muze byt zprostfedkovano provedeni femesinych praci také
v pfipadech, kdy doSlo k vyCerpani maximalniho poctu asistenénich zasahu
v prubéhu jednoho kalendainiho roku. Naklady spojené s provedenim femesinych
praci hradi v tomto pfipadé pfijemce asistenéni sluzby.

. Uhrada nakladu za AS

a. Je-li pfijemcem sluzby uzivatel bytové jednotky a k nouzové situaci doSlo v
»,<domacnosti“ uzZivatele na soukromém majetku uzivatele Ci je-li pfijemcem sluzby
vlastnik bytové jednotky a k nouzové situaci doSlo na majetku vlastnika bytové
jednotky, je sluzba nad ramec asistenniho plnéni hrazena v hotovosti pfijemcem
sluzby pfimo Femeslnikovi.

b. Je-li pfijemcem sluzby BD/SVJ, tzn. k nouzové situaci doSlo ve spole¢nych
prostorach domu ¢i na druzstevnim majetku je sluzba nad ramec asistenéniho
plnéni prefakturovana GA na BD/SVJ, a to maximalné do vySe 50,000 K& véetné
DPH a se splatnosti 30 dni. BD/SVJ ma povinnost uhradit fakturu za sluzby
vystavenou poskytovatelem. BD/SVJ ma za povinnost pisemné uplatnit po
pojistiteli nahradu 3kody vyplnénim pfisludného tiskopisu ,hlaSeni pojistné
udalosti®, ktery doruci pojistiteli. V pfipadech, kdy bude nouzova situace shledana
pojistnou udalosti ve smyslu RPS SCMBD poijisténi majetku a odpovédnosti za
Skodu a pfislusnych pojistnych podminek, dojde k vyplaceni plnéni ze strany
pojistitele. Pojistitel bude tento postup akceptovat a poskytne pojistné pinéni bez
dalSiho proSetfovani, pokud nebude nezbytné nutné. Tento postup se tyka
pojistnych udalosti s pojistnym plnénim do 50 000 K&.




C.

Telefonni ¢islo na asistenc¢ni sluzbu: 251 032 948

Byla-li sluzba_nad ramec asistencniho plnéni poskytnuta vlastniku bytové
jednotky a k havarijni situaci doslo na bytové jednotce vlastnika, mize pozadat
své spravcovské BD/SVJ o proplaceni zaplacené Castky za sluzbu z RPS
SCMBD poijisténi majetku a odpovédnosti za $kodu. Podminkou je, aby majetek
byl do pojisténi zahrnut a souCasné aby pficina havarijni situace spadala pod
pojisténa rizika. Vlastnik pak obdrzi pojistné pIinéni pfimo od pojistitele.

6. Zneuziti AS

Nedilnou soudasti procesu AS je i kontrola opravnénosti zasahu. V pfipadech, kdy
nelze situaci, za které je AS vyuzita povazovat za nouzovou situaci, tji. nemuze dojit
k Sifeni Skody &i k dalSim Skodam na majetku, je neopravnény zasah uctovan Kk tizi
objednatele sluzby dle platného Sazebniku.

7.

Vyzadani asistenéni sluzby — postup:

a.

Pravo na poskytnuti asistence je tfeba uplatnit bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi
nouzoveé situace na telefonnim Cisle asistencniho centra: +420 251 032 948.

Pojistény, pfipadné jim povéfena osoba, je povinen sdélit asisten¢nimu centru
nasledujici informace:

* Jméno a pfijmeni volajiciho

Telefonni spojeni

Kdo nahlasil zavadu (uzivatel, vlastnik, spravce apod.)

Misto zasahu — adresa objektu (ulice, €. domu / vchodu, €. bytu)

Kde se vyskytla zavada, v byté, v nebytovych prostorach, v ostatnich
stavbach nebo ve spoleénych prostorach domu?

= Zakladni popis udalosti

Koordinator nasledné provede kontrolu naroku na asisten¢ni sluzbu (validaci)
v dodanych seznamech pojisténych bytovych jednotek, pfipadné ovéri
opravnénost pozadavku u opravnéné osoby a poSle na misto Ffemeslinika.
V pfipadé nouzové situace vyjizdi femeslnik neprodleng, nejdéle do 120 min od
nahlaseni na asistenéni centrum (dojezd do 120 minut nelze garantovat 100 %
s ohledem napf. na dopravni situaci a dalSi objektivni divody), pokud nebude pfi
nahlaseni dohodnuto jinak, a to podle moznosti partnera.

V pfipadé zasahu ve spoleCnych prostorach je koordinator povinen si vyzadat
souhlas s poskytnutim asistence u opravnéné osoby. Opravnénou osobou se
rozumi pracovnik/pracovnici BD/SVJ, ktefi jsou BD/SVJ povéreni k této Cinnosti a
jejichz seznam vcéetné kontaktd ma asistenéni sluzba k dispozici. V pfipadé
nedostupnosti opravnéné osoby schvalit asisten¢ni sluzby pro spole¢né prostory,
GA sluzby neposkytne. Opravnéna osoba by méla byt odpovédna a znala objektu
a meéla by byt schopna rozliSit, zda se jedna o nouzovou situaci. Opravnéna
osoba ma souCasné za ukol vpustit Ffemesinika do objektu a prostor a je
opravnéna podepsat zakazkovy list.

Po zasahu femeslinik vypini zakazkovy list, ktery potvrdi pfijemce sluzby.

Pfed zahajenim praci je uZivatel povinen na vyzvu osoby provadéjici femesiné
prace prokazat svou totoznost.



g.

Telefonni ¢islo na asistenc¢ni sluzbu: 251 032 948

Spociva-li nouzova situace v mechanickém zablokovani vstupnich dvefi, je
uzivatel na vyzvu osoby provadéjici femesiné prace povinen prokazat opravnéni
ke vstupu do nemovitosti.

8. Pojisténé prostory, ve kterych je poskytovana asistenéni sluzba

a.

Bytova jednotka je mistnost nebo soubor mistnosti, které jsou ¢asti domu, tvofri
obytny prostor a jsou urCeny a uzivany k ucelu bydleni.

Bytovym domem je budova, ve které se nachazi samostatné byty nebo nebytové
prostory.

Ostatni stavby jsou budovy a stavby, které nemaji charakter bytového domu,
napf. samostatné stojici garaze, kotelny, sklady, dilny atd.

Nebytovym prostorem je mistnost nebo soubor mistnosti, které jsou ¢asti domu
a jsou urceny a uzivany k jinym ucelim nez k bydleni; nebytovymi prostory nejsou
vedlejSi prostory naleZejici k bytu nebo k jinému nebytovému prostoru ani
spolecné prostory bytového domu.

Spoleénymi prostory bytového domu jsou prostory a Casti bytového domu
uréené pro spole¢né uzivani (napf. spolec¢né chodby, sklepy, pudy, schodisté,
vytahy, koc€arkarny, terasy, garaze, rozvody teplé a studené vody, kanalizace,
plynu, elektfiny apod.).

9. Vyluky
Asistenc¢ni sluZzby nejsou poskytnuty v pfipadé situace vzniklé nasledkem:

a.

oo

vale¢nych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych hromadnych nasilnych
nepokojl, stavky, vyluky, teroristickych aktu (tj. nasilnych jednani motivovanych
politicky, socialné, ideologicky nebo nabozensky) v€etné chemické a biologické
kontaminace;

zasahu statni moci nebo vefejné spravy s vyjimkou jejich zasahu majici za cil
odvratit ¢i zmenSit riziko vznikajici Skody;

pusobeni jaderné energie;

umysiného jednani opravnéné osoby, osoby ji blizké nebo jiné osoby z podnétu
nékteré z nich;

poziti alkoholu nebo aplikace jinych omamnych nebo psychotropnich latek
uzivatelem, pojistnikem nebo osobou jim blizkou.

Specialni vyluky z poskytovani asistenc¢nich sluzeb v ramci pojisténi bytd, bytovych
domu a spoleénych prostor:

a.

Pravo na poskytnuti asistenCnich sluzeb nevznika v pfipadé rekonstrukénich,
opravarenskych, udrzbarskych a obdobnych pracich, které nejsou nezbytné k
odstranéni nouzové situace u varianty House Line a v pfipadech odstranéni
nouzové situace vzniklé v budovach ve vystavbé.

Pravo na poskytnuti asistenCnich sluzeb spocivajicich ve zpfistupnéni
domacnosti ¢i stavby nevznika v pripadé, kdy existuji dlvodné pochybnosti o
pravu uzivatele vstoupit do pojisténé domacnosti nebo stavby.

Pravo na asistencni sluzby nevznika v pfipadé neopravnéného nebo
neodborného zasahu provedeného uzivatelem nebo jinou osobou bez pfisludné
odborné kvalifikace s jeho souhlasem.

Pravo na asistenCni sluzby nevznika v pfipadé Skod vzniklych v souvislosti
s provadénim oprav i Uprav.



